									Додаток 7	
		до розпорядження 
		начальника  міської 
		військової адміністрації	 
		від 22.12.2025 № 355  

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
адміністративної послуги
 (ідентифікатор послуги - 01245)
Видача довідки про останнє місце реєстрації/проживання померлої особи 

відділ «Центр надання адміністративних послуг»
виконавчого комітету Пологівської міської ради
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)

	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги

	1.
	Місцезнаходження суб’єкта надання адміністративної послуги
	69019, Запорізька область, м.Запоріжжя, вул.Незалежної України, 64, кабінет 126

	2.
	Інформація щодо режиму роботи суб’єкта надання адміністративної послуги
	Понеділок, вівторок, середа, четвер, - з 8:00 год. до 17:00 год.; п’ятниця  - з 8:00 год. до 15.45
Обідня перерва з 12:00 год. до 12:45 год.
Вихідні дні – субота, неділя

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги
	електронна адреса: cnappoltg@ukr.net                             веб-сайт : https://mradapology.dosvit.org.ua/
телефон: 095-892-52-26 

	Нормативні акти, якими регламентується надання
адміністративної послуги

	4.
	Закони України
	Закон України «Про надання публічних (електронних публічних) послуг щодо декларування та реєстрації місця проживання в Україні»
Закон України «Про місцеве самоврядування» 
Закон України «Про адміністративні послуги» 
Закон України «Про адміністративну процедуру» 

	5.
	Акти  Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 07.02.2022 № 265 «Деякі питання декларування і реєстрації місця проживання та ведення реєстрів територіальних громад» 

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	

	7.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого самоврядування
	Рішення виконавчого комітету Пологівської міської ради від 19.01.2017 № 6 « Про затвердження Переліку довідок, які надаються громадянам Пологівською міською радою»
Рішення виконавчого комітету Пологівської міської ради від 16.02.2017 № 36 «Про  затвердження  Положення про      видачу        довідок у Пологівській міській раді »

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	[bookmark: n248]Особисте звернення особи 

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання
адміністративної послуги, а також вимоги до них
	Для отримання довідки під час особистого відвідування органу реєстрації або центру надання адміністративних послуг подається:
1) заява особи;
2) паспортний документ особи (паспорт громадянина України, тимчасове посвідчення громадянина України, посвідка на постійне проживання, посвідка на тимчасове проживання, посвідчення біженця, посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту, посвідчення особи, якій надано тимчасовий захист) або довідка про звернення за захистом в Україні;
3) документ, що підтверджує повноваження особи як законного представника;
4) свідоцтво про смерть;
5) свідоцтво про шлюб/розірвання шлюбу або витяг з Державного реєстру актів цивільного стану про внесення змін до актового запису(у разі необхідності) .

	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Заява разом із додатками може бути подана особисто або законним представником  або подана  в електронній формі шляхом надсилання на електронну адресу Пологівської міської ради Пологівського району Запорізької області: mva.pology@ukr.net або центру надання адміністративних послуг cnappoltg@ukr.net       із використанням електронного підпису, що базується на кваліфікованому сертифікаті електронного підпису.
У разі, якщо заяву подає уповноважена особа (представник), діюча за довіреністю, додається копія довіреності, засвідчена належним чином. Право засвідчувати документи представником повинно бути передбачене у довіреності, виданій отримувачем допомоги .

	11.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Адміністративна послуга безоплатна.

	12.
	Строк надання адміністративної послуги
	15 днів

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Орган реєстрації відмовляє у видачі довідки у разі коли :
1) особа не подала  необхідних документів або інформації;
2) у поданих документах містяться недостовірні відомості або подані документи є недійсними;
3) звернулася особа, не уповноважена на подання документів;
4) відсутні відомості у Реєстрі територіальної громади.

	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	Видача довідки або відмова у її надані. 

	15.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Засобами поштового, телефонного або електронного зв'язку.

	16.
	Примітка
	Відповідальність за достовірність інформації про склад сім’ї або зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб несе особа, яка звертається за отриманням довідки


 
* Постановою Кабінету Міністрів України від 21 жовтня 2022 року № 1202 «Деякі питання реалізації актів законодавства у сфері міграції в умовах воєнного стану» встановлено, що:
- посвідки на тимчасове чи постійне проживання, крім тих, які оформлені громадянам Російської Федерації, строк дії яких закінчився або які підлягають обміну відповідно до законодавства після 24 лютого 2022 р., підтверджують законні підстави для тимчасового чи постійного проживання в Україні та право на в’їзд в Україну на період воєнного стану та протягом 30 календарних днів з дня його припинення чи скасування;
- іноземці або особи без громадянства, крім громадян Російської Федерації, зобов’язані в установленому законодавством порядку подати документи для обміну таких посвідок на тимчасове чи постійне проживання протягом 30 календарних днів з дня припинення або скасування воєнного стану;
- паспорти громадян України у формі картки, строк дії яких закінчився за 30 днів до 24 лютого 2022 р. та після 24 лютого 2022 р., та паспорти громадянина України зразка 1994 року, до яких не вклеєно фотокартку особи у разі досягнення нею 25- чи 45-річного віку, строк вклеювання до яких настав за 30 днів до 24 лютого 2022 р. та після 24 лютого 2022 р., є документами, що посвідчують особу та підтверджують громадянство України та підлягають обміну або вклеюванню нових фотокарток відповідно до досягнутого віку протягом 30 календарних днів з дня припинення чи скасування воєнного стану.
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Додаток 7	
		до розпорядження 
		начальника  міської 
		військової адміністрації
		від 22.12.2025 № 355 

ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА
адміністративної послуги

Видача довідки про останнє місце реєстрації/проживання померлої особи 
відділу «Центр надання адміністративних послуг» 
виконавчого комітету  Пологівської міської ради
 (найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)
 
	№ з/п
	Етапи послуги
	Відповідальна посадова особа
	Структурний підрозділ
 
	Термін виконання
 

	1.
	Прийом документів, що подаються заявником або його законним представником 
	Головний спеціаліст з реєстрації місця проживання відділу «ЦНАП» 

	Відділ «Центр надання адміністративних послуг»
	У день звернення

	2.
	Перевірка належності паспортного документа особи, його дійсність та перевірка інформації, що міститься в наданих документах, необхідних для видачи довідки. 
	Головний спеціаліст з реєстрації місця проживання відділу «ЦНАП» 

	Відділ «Центр надання адміністративних послуг»
	Удень звернення

	3.
	Повернення особі або її представнику, паспортного документу та інших документів, необхідних для видачі довідки.
	Головний спеціаліст з реєстрації місця проживання відділу «ЦНАП» 
	Відділ «Центр надання адміністративних послуг»
	У день звернення

	4.
	Перевірка інформації, що міститься у наданих документах у Реєстрі територіальної громади. У разі необхідності уточнення даних щодо місця реєстрації  (перебування), проживання осіб  надсилання запиту до УДМС у Запорізькій області .
	Головний спеціаліст з реєстрації місця проживання відділу «ЦНАП» 
	Відділ «Центр надання адміністративних послуг»
	Протягом 1 - 3 днів

	5.
	Видача довідки про останнє місце реєстрації\проживання померлої особи.

	Головний спеціаліст з реєстрації місця проживання відділу «ЦНАП» 
	Відділ «Центр надання адміністративних послуг»
	Протягом 5-15 днів 

	6.
	Термін надання послуги
	15 днів
 




________________________________
